Estado do Rio Grande do Sul
Municipio de Palmares do Sul

EDITAL 7.541/2024, DE PREGAO ELETRONICO N.° 74 / 2024
TIPO DE JULGAMENTO MENOR PRECO
MODO DE DISPUTA: ABERTO
ORCAMENTO SIGILOSO

Processo n° 078/2023
Edital de pregéo eletrbnico para contratac@o de servigos de
sistema telefénico voip que especifica.

O PREFEITO MUNICIPAL DE PALMARES DO SUL no uso de suas atribuices torna publico,

para conhecimento dos interessados, a realizacao de licitacdo na modalidade pregéo, na forma eletrénica,
do tipo menor preco global, objetivando a contratacdo de empresa especializada para prestacéo de servicos
de sistema telefénico voip, conforme descrito nesse edital, e nos termos da Lei Federal n® 14.133, de 1° de
abril de 2021.
A sessdo virtual do pregdo  eletrbnico ser4d realizada no  seguinte  endereco:
http://www.pregaoonlinebanrisul.com.br/, no dia 16 de janeiro de 2025, as 09h30min, podendo as
propostas serem enviadas até data e hora de abertura, sendo que todas as referéncias de tempo observam
o horario de Brasilia.

O or¢camento da Administracdo € sigiloso, com fundamento na Lei n® 14.133/2021, art. 24, e no art. 23 do
Decreto Municipal n° 7.580/2023, e sera tornado publico apenas e imediatamente apds o encerramento do
envio de lances.

1. DO OBJETO:
1.1 Constitui objeto da presente licitagéo a contratagdo de empresa para prestacdo de servigos de sistema
telefénico voip, cujas especificacdes e condi¢cdes de prestacdo dos servicos estdo detalhadas neste Edital e
Seus anexos.

ITEM DESCRICAO QTDE
Contratacdo de empresa para fornecimento, implantacdo, configuracdo de Servigos
de integracao telefénica, composta por Central PABX CLOUD, aparelhos telefonicos
IP, instalacdo, manutencdo preventiva e corretiva, transferéncia de conhecimento
com suporte técnico especializado, atualizacdes de tecnologia, ligacdes locais e
nacionais para telefones fixos e moéveis. Implantacdo de linha de 0800 para o
municipio com 10 canais de ligagBes simultdneas de entrada. O Sistema devera
fornecer 50 ligagBes simultdneas com capacidade de abrangéncia para até 200
ramais IP e automatizada. Os servicos mencionados compreendem a locacéo de
equipamentos e fornecimento de minutos conforme a necessidade do municipio.

01 PABX CLOUD;

130 Telefones IP em comodato;

10 headset compativeis com os telefones;

Pacote llimitado de minutos para telefones Fixo Brasil; 01

Pacote Ilimitado de minutos para telefones Mével Brasil;

01 Servigco de 0800 com ligagBes ilimitadas para fixo e mével em todo o

territério nacional com 10 canais de liga¢des simultaneas de entrada;

e Portabilidade para SIP das linhas atualmente ativas, descritas nesse edital,
bem como aquisi¢cdo de nimeros novos.

e Fornecimento de software de gestdo e gerenciamento do sistema de
telefonia IP.

e Implantacdo, configuragdo e manutencdo dos equipamentos e sistemas
previstos neste edital.

e Suporte técnico aos equipamentos fornecidos pela contratada.

e Suporte nos canais de comunicacdo com a rede publica fornecidos pela
contratada.

e Treinamento aos usuarios do sistema de telefonia.

1.2 - DA FORMA DE EXECUQAO DO OBJETO:
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1.2.1 — Os servicos serdo realizados conforme especificacbes deste Edital e seus anexos, bem como
orientacdes do fiscal do contrato (técnico de informatica).

1.2.2 — A execugdo dos servicos far-se-a por regime de execucéo indireta, empreitada por preco global.
1.2.3 — Todas as despesas como transporte, alimentacdo, estadia dos trabalhadores e outras despesas nao
citadas referentes a execucgdo dos servigos serdo por conta do licitante vencedor, sem 6nus adicional ao
Municipio.

1.3 - Todos os equipamentos necessarios para a execucao dos servicos serdo fornecidos e comodato. Os
equipamentos entregues deverao estar em plena condi¢cdo de funcionamento.

1.4 - Devera fornecer um canal de atendimento exclusivo de atendimento, bem como devera fornecer um
grupo de WhatsApp ou Telegram do NOC (Network Operations Center) junto ao Tl da Prefeitura para canal
de comunicacéao direta

1.5 - Garantia manutencgédo e assisténcia técnica (ou suporte técnico). Os equipamentos que por ventura
estragarem, deveram ser trocados por equipamentos novos durante toda a vigéncia do contrato

1.6 — Demais especificagdes conforme termo de referéncia anexo que é parte integrante deste edital.

2. CREDENCIAMENTO E PARTICIPACAO DO CERTAME

2.1. Para participar do certame, o licitante deve providenciar o seu credenciamento, com atribuigcdo de
chave e senha, diretamente junto ao provedor do sistema, onde devera informar-se a respeito do seu
funcionamento, regulamento e instrugBes para a sua correta utilizag&o.

2.2. As instrugBes para o credenciamento podem ser acessadas no seguinte sitio eletrdnico
http://www.pregaoonlinebanrisul.com.br/.

2.3. O licitante ao participar deste certame fica obrigado a:

2.3.1. Responsabilizar-se formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome, assumir como firmes e
verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da
licitac&o por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros;

2.3.2. Acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante o processo licitatorio e responsabilizar-se
pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pelo sistema
ou de sua desconexao;

2.3.3. Comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o
sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso;

2.3.4. Utilizar a chave de identificacdo e a senha de acesso para participar do pregdo na forma eletrénica; e
2.3.5. Solicitar o cancelamento da chave de identificagdo ou da senha de acesso por interesse proprio.

3. PROPOSTA

3.1. As propostas deverdo ser enviadas exclusivamente por meio do sistema, até a data e horario
estabelecidos no preAmbulo deste edital, observando o item 5 deste Edital.

3.2. O licitante devera declarar, em campo préprio do sistema, sendo que a falsidade da declaracao
sujeitara o licitante as sangdes legais:

3.2.1. Que tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢Bes locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitacao.

3.2.2. Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.2.3. Que cumpre os requisitos legais para a qualificacdo como microempresa ou empresa de pequeno
porte, microempreendedor individual, produtor rural pessoa fisica, agricultor familiar ou sociedade
cooperativa de consumo, se for o caso, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos
arts. 42 ao 49 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006.

3.2.4. Que no ano-calendério de realizagdo da licitagdo, a microempresa ou a empresa de pequeno porte
ainda nao celebrou a ata de registro de precos e/ou contratos com a Administracdo Publica, cujos valores
somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de
pequeno porte.

3.2.5. Que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, has normas infralegais, nas
convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

3.2.6. Que atende ao disposto no artigo 7°, inciso XXXIIl, da Constituicdo da Republica.

3.3. Eventuais outros documentos complementares a proposta e a habilitacdo, que venham a ser solicitados
pelo pregoeiro, deverao ser encaminhados no prazo maximo de 24 horas.

3.3.1 A proposta final devera ser postada no sistema conforme item acima, nela constara
obrigatoriamente toda a descricdo dos servigcos ofertados, valor unitario e total igual ou inferior ao Gltimo
lance ofertado, identificacdo completa do licitante (endere¢o, CEP, Telefone, E-mail). A atualizacdo do
endereco de e-mail, o qual sera utilizado para envio de contratos e demais documentos ficara sob
responsabilidade do licitante.
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3.5. O prazo de validade da proposta é de 60 dias, a contar da data de abertura da sessdo do pregao,
estabelecida no preambulo desse edital.

3.6. Os licitantes deverdo registrar suas propostas no sistema eletrbnico, com a indicacdo do valor,
englobando a tributacdo, os custos de entrega e quaisquer outras despesas incidentes para o cumprimento
das obrigacdes assumidas.

4. DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4. Para fins de habilitacdo neste pregéo, o(s) licitante(s) devera(do) enviar os seguintes documentos,
observando o procedimento disposto no item 3 deste Edital, no prazo maximo de 1 (um) dia Gtil a contar da
solicitacao do pregoeiro:

4.1. HABILITACAO JURIDICA

a) copia do registro comercial, no caso de empresa individual; ou

b) copia do ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por a¢bes, acompanhado de documentos de eleicdo de
seus administradores; ou

c) cépia do decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgédo
competente, quando a atividade assim o exigir.

4.2. HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

a) comprovante de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto;

b) prova de regularidade perante a Fazenda federal (Certiddo Conjunta), estadual e municipal do domicilio
em ou sede do licitante;

c¢) prova de regularidade relativa & Seguridade Social (Certiddo Conjunta) e ao FGTS (CRF), que demonstre
cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

d) prova de regularidade perante a Justica do Trabalho (CNDT);

e) comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ/MF), se o licitante for pessoa
juridica;

4.3.QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA: Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata expedida
pelo distribuidor do Estado da sede/matriz da pessoa juridica.

4.4. CERTIDOES NEGATIVAS DE INIDONEIDADE, DE IMPEDIMENTO junto ao Cadastro Nacional de
Empresas Iniddneas e Suspensas (Ceis) e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep).

4.5. DOCUMENTACAO RELATIVA A QUALIFICACAO TECNICA QUE CONSISTIRA EM:

a) A empresa vencedora devera apresentar copia da licenga ou da publicacdo do Diario Oficial da Uniao
para prestacéo de Servico de Comunicacao Multimidia (SCM). Em atendimento ao artigo 3° do Capitulo | da
Resolugdo ndmero 614, de 28 de maio de 2013 da ANATEL, publicada em 31.05.2013 no DOU.

b) A empresa vencedora devera apresentar copia da licenca ou da publicacdo do Diario Oficial da Uniédo
para prestacdo de Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC).

c) A empresa vencedora devera apresentar no minimo de 01 (um) atestado de capacidade técnica
operacional fornecido por pessoa juridica de direito publico/privado com prazo de contrato de ao menos 06
meses, declarando ter a proponente implantado ou mantido solucdo de telefonia IP com pelo menos 200
ramais |IP compativel com o objeto desta licitacdo. Observacdo: Somente serdo considerados validos os
atestados em papel timbrado da entidade expedidora, com identificacdo do nome e endereco da entidade.
O atestado devera ser datado e assinado por pessoa fisica identificada pelo seu nome, cargo exercido na
entidade, nimeros de telefone para contato, estando as informacdes sujeitas a conferéncia.

d) A empresa vencedora devera apresentar atestado de capacidade técnica que comprove fornecimento,
prestacdo de servicos de manutencao e suporte técnico especializado em firewall ou SBC ( Session Board
Controller), visando a protecéo do sistema de telefonia.

e) A empresa vencedora devera apresentar declaracdo do fabricante da solucdo de telefonia IP de que a
licitante é empresa habilitada a comercializar, prestar os servicos de garantia, treinamento e assisténcia
técnica exigidos no certame.

5. VEDACOES

5.1 N&o poderdo disputar licitacdo ou participar da execucéo da ata de registro de precos e/ou contrato,
direta ou indiretamente:

a) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da licitagao
em decorréncia de san¢éo que Ihe foi imposta;

b) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcéo na licitacdo
ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo da ata de registro de precos e/ou contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

c) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si;
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d) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploragéo de trabalho infantil, por submisséo de trabalhadores
a condicdes analogas as de escravo ou por contratacao de adolescentes nos casos vedados pela legislagao
trabalhista;

e) agente publico do 6rgéo licitante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito
de interesses no exercicio ou apés o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que
disciplina a matéria.

5.2. O impedimento de que trata a alinea “a” do item 6.1, supra, sera também aplicado ao licitante que atue
em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancao a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito
ou a utilizacao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

5.3. Durante a vigéncia da ata de registro de pregcos e/ou contrato, € vedado ao contratado contratar
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente
do o6rgado contratante ou de agente publico que desempenhe funcao na licitagdo ou atue na fiscalizagédo ou
na gestdo da ata de registro de pre¢os e/ou contrato.

6. ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

6.1. No dia e hora indicados no predmbulo, o pregoeiro abrird a sessédo publica, mediante a utilizacdo de
sua chave e senha.

6.2. O licitante podera participar da sessao publica na internet, mediante a utilizacdo de sua chave de
acesso e senha, e devera acompanhar o andamento do certame e as operacdes realizadas no sistema
eletrénico durante toda a sessao publica do pregéo, ficando responsavel pela perda de negdcios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexdo, conforme item 2 deste Edital.
6.3. A comunicacdo entre o pregoeiro e os licitantes ocorrerda mediante troca de mensagens em campo
proprio do sistema eletrénico.

6.4. Iniciada a sessdo, as propostas de precos contendo a descricdo do objeto e do valor estardo
disponiveis na internet.

7. CLASSIFICAQAO INICIAL DAS PROPOSTAS E FORMULA(;AO DE LANCES

7.1. O pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara fundamentadamente aquelas que
nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

7.2. Serado desclassificadas as propostas que:

a) ndo atenderem as exigéncias contidas no objeto desta licita¢éo;

b) forem omissas em pontos essenciais;

c) contiverem opcdes de precos ou marcas alternativas ou que apresentarem pre¢os manifestamente
inexequiveis.

7.3. Quaisquer inser¢des na proposta que visem modificar, extinguir ou criar direitos, sem previsdo no edital,
serdo tidas como inexistentes, aproveitando-se a proposta no que ndo for conflitante com o instrumento
convocatorio.

7.4. As propostas classificadas serdo ordenadas pelo sistema e o pregoeiro dara inicio a fase competitiva,
oportunidade em que os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletrénico.

7.5. Somente poderdo participar da fase competitiva os autores das propostas classificadas.

7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos e serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificagdo do seu autor, observando o horério fixado para duragdo da etapa
competitiva, e as seguintes regras:

7.6.1 O licitante serd imediatamente informado do recebimento do lance e do valor consignado no registro.
7.6.2. O licitante somente podera oferecer valor inferior ao Gltimo lance por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

7.6.3. Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for recebido e registrado
primeiro.

7.6.4. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances sera de R$ 1,00 (um real) que incidira
tanto em relacdo aos lances intermediarios, quanto em relacéo do lance que cobrir a melhor oferta. Serao
considerados intermediarios os lances superiores ao menor ja ofertado.

8. MODO DE DISPUTA

8.1. Sera adotado o modo de disputa aberto, em que os licitantes apresentardo lances publicos e
sucessivos, observando as regras constantes no item 7.6 e do portal de realizagdo do pregao.

8.2. A etapa competitiva, de envio de lances na sessdo publica, durard dez minutos e, apés isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois minutos do
periodo de duracdo da sesséo publica.

8.3. A prorrogacao automatica da etapa de envio de lances serd de dois minutos e ocorrera sucessivamente
sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive quando se tratar de lances
intermedidrios.



8.4. Na hipétese de nao haver novos lances, a sessao publica sera encerrada automaticamente.

8.5. ApOs a definicdo da melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), a Administracdo podera admitir o reinicio da disputa aberta,
para a definicdo das demais colocacdes.

8.6. Na hipotese de o sistema eletrénico desconectar para o pregoeiro no decorrer da etapa de envio de
lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos,
sem prejuizo dos atos realizados.

8.7. Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessao publica serd suspensa e reiniciada somente decorridas vinte e quatro horas apés a
comunicacao do fato aos participantes, no sitio eletrénico (portal) de realizacédo do pregao.

8.8. A Administracdo podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das propostas ou exigir dos
licitantes que ela seja demonstrada.

9. CRITERIOS DE DESEMPATE

9.1. Encerrada etapa de envio de lances, sera apurada a ocorréncia de empate, nos termos dos arts. 44 e
45 da Lei Complementar n° 123/2006, sendo assegurada, como critério do desempate, preferéncia de
contratacdo para as beneficiarias que tiverem apresentado a respectiva declaracao;

9.1.2. Entende-se como empate, para fins da Lei Complementar n°® 123/2006, aquelas situacbes em que as
propostas apresentadas pelas beneficiarias sejam iguais ou superiores em até 5% (cinco por cento) a
proposta de menor valor.

9.1.3. Ocorrendo o empate, na forma do subitem anterior, proceder-se-a da seguinte forma:

a) A beneficiaria detentora da proposta de menor valor sera convocada via sistema para apresentar, no
prazo de 5 (cinco) minutos, nova proposta, inferior aguela considerada, até entdo, de menor preco, situacéo
em que sera declarada vencedora do certame.

b) Se a beneficiaria, convocada na forma da alinea anterior, ndo apresentar nova proposta, inferior a de
menor preco, sera facultada, pela ordem de classificacdo, as demais microempresas, empresas de pequeno
porte ou cooperativas remanescentes, que se enquadrarem na hipdtese do item 10.1.2 deste edital, a
apresentacdo de nova proposta, no prazo previsto na alinea a deste item.

9.1.4. O disposto no item 10.1 ndo se aplica as hipéteses em que a proposta de menor valor inicial tiver sido
apresentado por beneficiaria da Lei Complementar n°® 123/2006.

9.2. Se nédo houver licitante que atenda ao item 10.1 e seus subitens, serdo utilizados os seguintes critérios
de desempate, nesta ordem:

a) disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificacéo;

b) avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual serdo ser utilizados registros
cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes decorrentes de outras contratacdes;

¢) desenvolvimento pelo licitante de acfes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho,
conforme regulamento (SE HOUVER);

d) desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientag8es dos érgaos de controle.
9.3 Em igualdade de condicBes, se ndo houver desempate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente,
aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

a) empresas estabelecidas no territério do Estado do Rio Grande do Sul;

b) empresas brasileiras;

C) empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

€) empresas que comprovem a pratica de mitigagao, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de dezembro de
20009.

10. NEGOCIAQAO E JULGAMENTO

10.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sesséo publica, inclusive com a realizagdo do desempate, se
for o caso, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletrbnico, contraproposta ao licitante que tenha
apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta.

10.2. A resposta a contraproposta e o envio de documentos complementares, necessarios ao julgamento da
aceitabilidade da proposta, inclusive a sua adequagédo ao ultimo lance ofertado, que sejam solicitados pelo
pregoeiro, deverdo ser encaminhados no prazo maximo de um dia (til a contar da solicitagdo do pregoeiro;
10.2.1. Na proposta final constara obrigatoriamente contato oficial do fornecedor, telefone, enderego
eletrénico (e-mail), pelo qual serd realizada todos os contatos necessarios, como: envio de
empenhos, contrato e notificacfes. Sempre que houver alteracédo de telefone ou e-mail o fornecedor
fica obrigado a informar a alteracéo.

10.3. Encerrada a etapa de negociacdo, sera examinada a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacéo valor de referéncia da Administracao.

10.4. Nao seréo consideradas, para julgamento das propostas, vantagens ndo previstas no edital.

11. VERIFICACAO DA HABILITACAO
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11.1. Os documentos de habilitagdo, de que tratam o item 4, serdo enviados exclusivamente via portal de
realizacdo do pregdo no prazo maximo de 1 dia util a contar da solicitagdo do pregoeiro.

11.1.1 Para celeridade do certame os referido documentos poder&o ser analisados pelo pregoeiro assim
que postados no portal, isto é, o pregoeiro ndo fica obrigado a aguardar o final do prazo para dar
prosseguimento ao julgamento.

11.1.2. Ap6s a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentacao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

a) complementacéo de informacfes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;

b) atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas.
11.2. A beneficiaria da Lei Complementar n° 123/2006, que tenha apresentado a declaracdo pertinente e
gue possua alguma restricdo na comprovacao de regularidade fiscal e/ou trabalhista, tera sua habilitagdo
condicionada ao envio de nova documentagdo, que comprove a sua regularidade, em 5 (cinco) dias Uteis,
prazo que podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, a critério da Administracdo, desde que
seja requerido pelo interessado, de forma motivada e durante o transcurso do respectivo prazo.

11.3. Na andlise dos documentos de habilitagdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem
a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado registrado e
acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e classificacéo.

11.4. As certidBes apresentadas na habilitacdo, que tenham sido expedidas em meio eletrdnico, serédo tidas
como originais apos terem a autenticidade de seus dados e certificacdo digital conferidos pela
Administracao, dispensando nova apresentacdo, exceto se vencido o prazo de validade.

11.5. Na hipétese de a proposta vencedora nado for aceitavel ou o licitante ndo atender as exigéncias para
habilitacdo, o pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao edital. Nessa hipGtese, classificada a
proposta, sera concedido o prazo previsto no item 11.1 para o envio da documentacdo de habilitacéo.

11.6. Constatado o atendimento as exigéncias estabelecidas no edital, o licitante sera declarado vencedor,
oportunizando-se a manifestacédo da inteng&o de recurso.

12. RECURSO

12.1. Caberé recurso, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da data de intimacéo ou de lavratura da ata,
em face de:

a) ato que defira ou indefira pedido de pré-qualificacao de interessado ou de inscricdo em registro cadastral,
sua alteragdo ou cancelamento;

b) julgamento das propostas;

¢) ato de habilitacdo ou inabilitacdo de licitante;

d) anulacgéo ou revogacéo da licitacéo.

12.2. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes serd o mesmo do recurso e tera inicio na data de
intimacgdo ou de divulgacéo da interposi¢éo do recurso.

12.3. Quanto ao recurso apresentado em virtude do disposto nas alineas “b” e “c” do item 13.1 do presente
Edital, serdo observadas as seguintes disposi¢des:

a) a intencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusdo, e o prazo para
apresentacéo das razdes recursais sera iniciado na data de intimag&o ou de lavratura da ata de habilitagcao
ou inabilitacéo;

b) a apreciacéo dar-se-a em fase Unica.

12.4. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, que, se
nado reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, encaminhara o recurso com a sua
motivacdo a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo méximo de 10 (dez) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.

12.5. O acolhimento do recurso implicara invalidacao apenas de ato insuscetivel de aproveitamento.

12.6. O recurso interposto dara efeito suspensivo ao ato ou a decisdo recorrida, até que sobrevenha
decisdo final da autoridade competente.

13. ENCERRAMENTO DA LICITACAO

13.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos administrativos, o processo
licitatério sera encaminhado a autoridade superior, que podera:

a) determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

b) revogar a licitagdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

c) proceder a anulacao da licitacdo, de oficio ou mediante provocacao de terceiros, sempre que presente
ilegalidade insanavel;

d) adjudicar o objeto e homologar a licitacéao.

14. DA CONTRATACAO



14.1. O licitante vencedor sera convocado para assinar o termo de contrato ou para aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, dentro do prazo de 5(cinco) dias Uteis, sob pena de decair o direito a contratacéo,
sem prejuizo das sang8es previstas neste Edital.

14.2. O prazo de convocacao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitagdo da
parte, durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pela
Administracao.

14.3. Seré facultado a Administracdo, quando o convocado ndo assinar o termo de contrato ou ndo aceitar
ou n&o retirar o instrumento equivalente no prazo e nas condicdes estabelecidas neste Edital, convocar os
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a celebracdo do contrato nas condicdes
propostas pelo licitante vencedor, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes cabiveis.

14.4. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo caracterizara o descumprimento total da obrigagao
assumida e o sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas, previstas neste edital, e a imediata perda
da garantia de proposta em favor do érgéo licitante.

15. OBRIGACOES DA VENCEDORA

15.1 A vencedora devera observar durante a execucdo do contrato as normas técnicas aplicaveis ao
servico, bem como as normas de seguranca do trabalho.

15.2 A vencedora devera executar os servicos observando fielmente o Termo de Referéncia anexo,
inclusive em relacdo a qualidade dos materiais e ao cronograma de execucao, e 0s termos da sua proposta.
15.3 A vencedora devera manter, durante toda a execucédo contratual, todas as condicGes de habilitacdo e
qualificagdo exigidas na licitagdo, inclusive quanto as contribuicbes para o FGTS e INSS relativa aos
empregados utilizados na prestacdo do servi¢o, devendo apresentar & Administracdo os comprovantes de
pagamentos dos encargos trabalhistas e previdenciarios, sempre que solicitado

16. PRAZOS DE EXECUGAO E DE VIGENCIA DO CONTRATO

16.1. O contrato decorrente da presente licitagdo ter4d o prazo de vigéncia de 12 meses a contar da
autorizacdo de inicio dos servi¢os, podendo ser prorrogado conforme legislacdo vigente, justificadamente, a
critério da Administracdo, por igual periodo.

16.2. O valor do presente contrato € fixo e ndo sofrera qualquer forma de reajustamento no primeiro ano,
podendo sofrer alteragdo em caso de prorrogagéo de contrato, aplicando-se a variagdo do IPCA do periodo.
Extinta ou modificada a legislacdo em vigor, o reajustamento serd feito de conformidade com a lei
determinar, de forma a garantir o equilibrio financeiro dos valores ajustados.

17. DAS CONDI(;C)ES DE PAGAMENTO
17.1. O Municipio efetuar4 o pagamento a empresa contratada mensalmente, de acordo com 0s servi¢cos
executados e valores constantes na Proposta da contratada, no prazo de até 15 (quinze) dias contados da
data da Liberacéo do responséavel pelo contrato, observadas as exigéncias deste Edital e apresentacdo da
correspondente nota fiscal/fatura.
17.2. A nota fiscal/fatura emitida pelo fornecedor devera conter, em local de facil visualizac¢éo, a indicacao
do ndmero do processo, numero do pregédo eletrdnico e da ordem de fornecimento, a fim de se acelerar o
tramite de recebimento do material e posterior liberacdo do documento fiscal para pagamento.
17.3. Néo sera efetuado qualquer pagamento a licitante vencedora enquanto perdurar pendéncia de
liquidacéo de obrigac6es em virtude de penalidades ou inadimpléncia contratual.
17.4. O Municipio pagara a Nota Fiscal / Fatura somente a licitante vencedora, vedada sua negociacdo com
terceiros ou sua colocagdo em cobranga bancaria.
17.5. A empresa licitante vencedora devera fazer constar na Nota Fiscal / Fatura correspondente, emitida
sem rasura, e em letra bem legivel, o nimero de sua conta corrente, 0 nome do Banco e a respectiva
Agéncia.
17.6. O Municipio somente liberard a Nota Fiscal para pagamento, quando cumpridas, pela licitante
vencedora, todas as condi¢des pactuadas.
17.7 Para efeito de pagamento, sera observado o que estabelecem as legisla¢des vigentes quanto aos
procedimentos de retencéo, recolhimento e fiscalizagéo.
17.8 Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancias que impegam a liquidacdo da despesa, a mesma sera
devolvida e o pagamento ficard pendente até que a licitante vencedora providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a regularizagdo da situagdo ou reapresentacao
de novo documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus ao Municipio.
17.9 Ocorrendo atraso no pagamento, os valores serdo corrigidos monetariamente pelo IPCA do periodo,
ou outro indice que vier a substitui-lo, e a Administracdo compensara a contratada com juros de 0,5% ao
més, pro rata.
17.10 A Despesa correra na seguinte dotacao orgcamentaria:
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33.90.39.58 Servicos de telecomunicacéo - 4659
03 SECRETARIA DE ADMINISTRACAO
01 Secretaria de Administracdo
2012 Manutencéo da Secretaria de Administracado
33.90.39.58 Servicos de telecomunicacao - 808
04 SECRETARIA DE FINANCAS
01 Secretaria de Financas
2019 Manutencao Secretaria de Financas
33.90.39.58 Servicos de telecomunicacéo - 4670
05 SECRETARIA DE OBRAS, VIACAO E SERVICOS URBANOS
01 Secretaria de Obras, Viacdo e Servicos Urbanos
2024 Manutencéo Secretaria de Obras, Viacdo e Servigos Urbanos
33.90.39.58 Servicos de telecomunicacéo - 4674
06 SECRETARIA DE EDUCACAO
6.1 Educacéo Basica
2073 Manutencéo da Secretaria de Educacéo
33.90.39.58 Servigos de telecomunicacdo — 8156 - MDE
2063 Manutencao do Ensino Fundamental
33.90.39.58 Servicos de telecomunicacao — 7644 - MDE
07 SECRETARIA DE FOMENTO A AGRICULTURA E A PESCA
01 Departamento de Apoio a Producédo
2028 Manutencdo da Secretaria de Fomento a Agricultura
33.90.39.58 Servicos de telecomunicacgéao - 4729
08 SECRETARIA DE SAUDE
01 Fundo Municipal de Saude
2093 Manutencgdo da Secretaria de Saude
33.90.39.58 Servigos de telecomunicagéo - 4743
09 SECRETARIA DE TURISMO, CULTURA, DESPORTO E LAZER
01 Secretaria de Turismo, Desporto e Lazer
2032 Manutencdo Secretaria de Turismo, Cultura, Desporto e Lazer
33.90.39.58 Servico de telecomunicacdo- 4771
10 SECRETARIA DE INDUSTRIA E COMERCIO
01 Secretaria de Industria e Comércio
2035 manutencao da secretaria de industria e comércio
33.90.39.58 Servigos de telecomunicacéo - 4782
11 SECRETARIA DE PLANEJAMENTO, PROJETOS E MEIO AMBIENTE
01 Secretaria de Planejamento, Projetos e Meio Ambiente
2039 Manutenc¢do da Secretaria de Planejamento ,Projetos e Meio Ambiente
33.90.39.58 Servigos de telecomunicagéo - 8225
12 SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL, HABITA(;AO, TRABALHO,
CIDADANIA E DIREITOS HUMANOS
01 Fundo Municipal de Assisténcia Social
2125 Manutencéo do Departamento de Assisténcia Social
33.90.39.58 Servicos de telecomunicacéo - 4797
2134 Manutencéo do Conselho Tutelar
33.90.39.58 Servicos de telecomunicacéo - 4807
2124 Manutencéo da Casa de Passagem
33.90.39.58 Servicos de telecomunicacéo - 4804
03 SECRETARIA DE ADMINISTRA(;AO
02 Fundo de apos e pen. do servidor
2038 Manutencdo da FAPS
33.90.39.58 Servicos de telecomunicacéo - 4668

18. SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1. O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente, mediante concessao do direito
ao contraditério e a ampla defesa, pelas seguintes infragdes:

a) dar causa a inexecugéo parcial do objeto;

b) dar causa a inexecucdo parcial do objeto que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) dar causa a inexecucao total do objeto;

d) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo entregar a documentacéo exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade
de sua proposta;



g) ensejar o retardamento da entrega do objeto da licitacdo sem motivo justificado;

h) apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa
durante a licitagdo ou a execucéo do objeto;

i) fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execuc¢éo do objeto;

j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

[) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

m) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

18.2. Serédo aplicadas ao responsavel pelas infracées administrativas previstas no item 18.1 deste edital as
seguintes sancdes:

a) adverténcia;

b) multa de no minimo 0,5% (cinco décimos por cento) e maximo de 30% (trinta por cento) do valor total do
contrato;

c) impedimento de licitar e contratar, no &mbito da Administragéo Publica direta e indireta do 6rgéo licitante,
pelo prazo méximo de 3 (trés) anos.

d) declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta
de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (irés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

18.3 As sangbes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do item 18.2. do presente Edital poderéo ser aplicadas
cumulativamente com a prevista na alinea “b” do mesmo item.

18.4. A aplicacao de multa de mora ndo impedira que a Administracdo a converta em compensatéria e
promova a extingdo unilateral da ata de registro de precos com a aplicacdo cumulada de outras sancdes,
conforme previsto no item 18.2 do presente Edital.

18.5. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

18.6. A aplicagdo das sangdes previstas no item 18.2. deste Edital ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigacdo de reparacgédo integral do dano causado a Administracdo Puablica.

18.7. Na aplicagdo da sangéo prevista no item 18.2, alinea “b”, do presente edital, sera facultada a defesa
do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimag&o.

18.8. Para aplicagéo das sancgdes previstas nas alineas “c” e “d” do item 18.2 do presente Edital o licitante
ou o contratado sera intimado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de intimacéao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

18.9. Na hip6tese de deferimento de pedido de producéo de novas provas ou de juntada de provas julgadas
indispenséaveis pela comissao, o licitante ou o contratado podera apresentar alega¢des finais no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data da intimacéo.

18.10. Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas, impertinentes,
desnecessérias, protelatdrias ou intempestivas.

18.11. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos nesta Lei ou para provocar confusédo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do
mesmo ramo com relagédo de coligagcdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados,
em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

18.12. E admitida a reabilitacdo do licitante ou contratado perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, exigidos, cumulativamente:

a) reparagdo integral do dano causado a Administracéo Publica;

b) pagamento da multa;

¢) transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicagcdo da penalidade, no caso de impedimento de licitar
e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacdo da penalidade, no caso de declaragéo de inidoneidade;

d) cumprimento das condi¢8es de reabilitacdo definidas no ato punitivo;

e) analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos definidos
neste artigo.

18.13. A sancao pelas infragdes previstas nas alineas “h” e “m” do item 18.2 do presente edital exigira,
como condicdo de reabilitacdo do licitante ou contratado, a implantacdo ou aperfeicoamento de programa
de integridade pelo responsavel.

19. PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES

19.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério e os pedidos de impugnacfes
poderdo ser enviados ao pregoeiro, até trés dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao
publica, exclusivamente por meio do portal de realizacdo deste pregdo, sempre no horario de expediente
(entre 8h e 17h).

19.2. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e as impugnacdes serdo divulgadas no seguinte sitio
eletrénico do Municipio e no portal de realizacao deste pregao.

20. DAS DISPOSICOES GERAIS:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12846.htm#art5

20.1. Apos a apresentagdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo pregoeiro.

20.2. A Administracao tem a prerrogativa de fiscalizar o cumprimento satisfatério do objeto do presente
edital, por meio de agente designado para tal fungéo, conforme o disposto na Lei n® 14.133/2021.

20.3. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrario, pelo
Pregoeiro.

20.4. A homologacéao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

20.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacao da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracéo, o principio da isonomia,
a finalidade e a seguranca da contratacao.

20.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo
ou do resultado do processo licitatorio.

20.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento, e s6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracao.
20.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

20.9. Fica eleito o Foro da Comarca de Palmares do Sul — RS para dirimir quaisquer litigios oriundos da
licitacdo e do contrato dela decorrente, com expressa rendncia a outro qualquer, por mais privilegiado que
seja.

20.10. Maiores informag8es serdo prestadas aos interessados no horario das 08h00min as 11h30min e das
13h30min as 17h00min horas, pela Secretaria de Administracéo pelo fone / whatsApp: (51) 3668.3133. E-
mail: preqao@palmaresdosul.rs.qgov.br

GABINETE DO PREFEITO DE PALMARES DO SUL (RS), em 27 de dezembro de 2024.

MAURICIO DA SILVA MUNIZ
Prefeito Municipal

REGISTRE - SE E PUBLIQUE - SE

RODRIGO MACHADO MARTINS
Secretério de Administracdo

TERMO DE REFERENCIA - TR

1. DEFINICAO DO OBJETO:
1.1. O presente termo tem por objetivo a aquisicdo de sistema telefénico voip conforme especificacdo e quantidade
abaixo descritos:

ITEM DESCRICAO QTDE
Contratagdo de empresa para fornecimento, implantacdo, configuracdo de Servigos de
integracdo telefénica, composta por Central PABX CLOUD, aparelhos telefonicos IP,
instalagdo, manutengdo preventiva e corretiva, transferéncia de conhecimento com suporte
técnico especializado, atualizacdes de tecnologia, ligacdes locais e nacionais para telefones
fixos e méveis. Implantacdo de linha de 0800 para o municipio com 10 canais de ligacdes
simultaneas de entrada. O Sistema devera fornecer 50 liga¢des simultaneas com capacidade
de abrangéncia para até 200 ramais IP e automatizada. Os servicos mencionados
compreendem a locagdo de equipamentos e fornecimento de minutos conforme a
01 necessidade do municipio. 01

01 PABX CLOUD;

130 Telefones IP em comodato;

10 headset compativeis com os telefones;

Pacote llimitado de minutos para telefones Fixo Brasil;

Pacote llimitado de minutos para telefones Mdvel Brasil;

01 Servico de 0800 com ligacdes ilimitadas para fixo e mével em todo o territorio
nacional com 10 canais de ligacbes simultineas de entrada;
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e Portabilidade para SIP das linhas atualmente ativas, descritas nesse edital, bem
como aquisicao de nimeros novos.

e Fornecimento de software de gestao e gerenciamento do sistema de telefonia IP.

e Implantagdo, configuracdo e manutencdo dos equipamentos e sistemas previstos
neste edital.

e Suporte técnico aos equipamentos fornecidos pela contratada.

e Suporte nos canais de comunicagdo com a rede publica fornecidos pela contratada.

e Treinamento aos usuarios do sistema de telefonia.

1.2. O Objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de bens e servicos comuns de que trata a Lei n® 14.133/21, por
possuir padrdes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas, usualmente encontradas no mercado.
1.3. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n°® 7.579/2023.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

O presente justifica-se pela necessidade de substituir as linhas telefénicas existentes bem como a aquisicdo de novas,
isso pelo fato da empresa Ol Telecomunicagfes estar com dificuldades na manutengéo das linhas atuais contratadas
bem como na aquisi¢éo de novas

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. Todos os equipamentos necessarios para a execugdo dos servicos serdo fornecidos e comodato

3.2 Os equipamentos entregues deverdo estar em plena condi¢do de funcionamento.

3.3 Devera fornecer um canal de atendimento exclusivo de atendimento, bem como devera fornecer um grupo de
WhatsApp ou Telegram do NOC (Network Operations Center) junto ao Tl da Prefeitura para canal de comunicacéo
direta

3.4. Garantia manutencao e assisténcia técnica (ou suporte técnico)

Os equipamentos que por ventura estragarem, deveram ser trocados por equipamentos novos durante toda a vigéncia
do contrato

ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES

Secretaria / Setor / Local Telefones

Secretaria de Administracao
T.1

Protocolo

Compras

Almoxarifado Municipal

Setor de Patrimonio

Ponto
DRH

Gabinete

prefeito

A. juridica

juridico

Comunicacgéo
CCl

Planejamento

Habite-se

engenharia

Secretaria de Financas
IPTU — Quintdo
ICMS

Secretaria Desenvolvimento Social

Casa de Passagem

Conselho Tutelar

Secretaria de Agricultura

I K I e e O e N L L ST [ T L ST e e e N PN [ S I N N SN S [N P V)

Secretaria de Turismo
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RPPS

Secretaria de Educacao

C.A. E. E.

Escola E.M.E.F Bento Goncalves

Escola E.M.E.F Cacildo Krebs

Escola E.M.E.| Pintando 7

Escola E.M.E.| Luluzinha

Escola E.M.E.|l Peixinho Dourado

Escola E.M.E.| Estrelinha do Mar

Escola E.M.E.| Crianca Feliz

Escola E.M.E.F José Margues Lopes

Escola EJA

e N N Y R R G I = (= [ BT

Secretaria da Salde

[EEY
=

Unidade de Salide Quintdo 24H

16

ESF Eloy Messa Andrade

()]

UBS Nara Lisa Margues Monteiro

I
(&)

ESF — Eloy Messa Andrade - butia

ESF — Giovanni Battista Molon

ESF — José Theodoro Pereira

EAP Joao Inacio de Souza

Secretaria de Obras

Subprefeitura Bacupari

Subprefeitura Frei Sebastido

Subprefeitura Granja Vargas

Secretaria de Industria e Comércio

L e e [ FZC TN 1 I S o' N

total

126

Administrac
ao

Planejamen
to

Gabinet

e

Financ
as

Educaca
0

Obras

Agricultur
a

Turism
o)

RPP

S Saude

D

Social

Smic

Total

10

5

6

15

3

1

69

6

126

Linhas

1200-3133

1652

3115-
1626

Novas

1]

10 |

1]

7

3]

26

4. REQUISITOS DA CONTRATA(;AO
Subcontratacdo: Serd admitido a subcontratagdo até 25% do valor do contrato.

Os servigos de fornecimento de telefonia VoiP tém natureza de servicos comuns, tendo em vista que seus padrbes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especifica¢cdes usuais de mercado,
nos termos do art. 6°, inciso Xlll, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

A contratacdo sera realizada por meio de licitacdo, na modalidade Pregdo, na sua forma eletrdnica, com critério de
julgamento por menor preco, nos termos dos artigos 6°, inciso XLI, 17, § 2°, e 34, todos da Lei Federal n® 14.133/2021.

Para prestacdo dos servicos pretendidos os eventuais interessados deverdo comprovar que atuam em ramo de
atividade compativel com o objeto da licitagdo, bem como apresentar os seguintes documentos a titulo de habilitagao,
nos termos do art. 62 e 66, da Lei n® 14.133/2021:
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Fornecimento de um atestado de capacidade técnica operacional fornecido por pessoa juridica de direito publico/privado
com prazo de contrato de ao menos 06 meses, declarando ter a proponente implantado ou mantido solucéo de telefonia
IP com pelo menos 200 ramais IP compativel com o objeto desta licitagéo

A empresa participante deverd apresentar declaragdo do fabricante da solugdo de telefonia IP de que a licitante é
empresa habilitada a comercializar, prestar os servigos de garantia, treinamento e assisténcia técnica exigidos no
certame.

A empresa participante devera apresentar atestado de capacidade técnica que comprove fornecimento , prestagdo de
servigos de manutengdo e suporte técnico especializado em firewall ou SBC ( Session Board Controller) , visando a
protecéo do sistema de telefonia .

As empresas deverdo apresentar junto ao credenciamento copia da licenga ou da publicacéo do Diario Oficial da Unido
para prestacdo de Servico de Comunicagdo Multimidia (SCM) (devera estar junto ao credenciamento). Em atendimento
ao artigo 3° do Capitulo | da Resolugdo numero 614, de 28 de maio de 2013 da ANATEL, publicada em 31.05.2013 no
DOU.

As empresas deverdo apresentar junto ao credenciamento copia da licenga ou da publicacéo do Diario Oficial da Unido
para prestacdo de Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC) (deverd estar junto ao credenciamento).

5. MODELO DE EXECU(;AO DO OBJETO
A vencedora devera fornecer em comodato todos itens deste edital.

5.1 Substituir no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, o bem ndo aceito pelo responsavel pelo recebimento, por defeito ou
por ndo atender as especificagfes do contrato.

5.2 Atender aos chamados abertos pelos canais de suporte indicados pela contratada solicitando suporte, assisténcia
técnica ou esclarecimento de duvidas observando o prazo méximo de 1 (uma) hora para resposta aos chamados, onde
deverdo receber SLA de até 2 (duas) horas para chamados passiveis de resolucdo remota, SLA de 4 (quatro) horas
para chamados que necessitam resolucao local, sendo SLA de 2 (duas) horas para chamados em nivel de
“emergéncia”.

Todas as despesas de transporte, hospedagem, alimentacgdo e hora técnica para viagens a Prefeitura, pontos externos
de atendimento no perimetro urbano e no interior do municipio, seréo por conta da Contratada.

5.3 Fornece um grupo exclusivo de whatsapp da contratada junto ao setor de Tl da Prefeitura Municipal de Palmares do
Sul. A garantia sera prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas condi¢des de uso, sem
qualquer énus ou custo adicional para o Municipio.

5.4 A garantia abrange a realizagdo da manutencao corretiva dos bens pelo préprio Contratado, ou, se for o caso, por
meio de assisténcia técnica autorizada no Rio Grande do Sul/RS, de acordo com as normas técnicas especificas.

5.5 Entende-se por manutencao corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens,
compreendendo a substituicao de pecas, a realizagdo de ajustes, reparos e correcdes necessarias.

5.6 As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser substituidas por outras
novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrfes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das
pecas utilizadas na fabricacéo do equipamento.

5.7 Uma vez notificado, o Contratado realizara a reparacado ou substituicdo dos bens que apresentarem vicio ou defeito
no prazo de até 05(cinco) dias Uteis, contados a partir da data de retirada do equipamento das dependéncias da
Administragdo pelo Contratado ou pela assisténcia técnica autorizada.

5.8 O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual
periodo, mediante solicitagédo escrita e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

5.9 Na hipétese do subitem acima, o Contratado devera disponibilizar equipamento equivalente, de especifica¢éo igual
ou superior ao anteriormente fornecido, para utilizagdo em carater provisério pelo Contratante, de modo a garantir a
continuidade dos trabalhos administrativos durante a execuc&o dos reparos.

5.10 O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia sera de responsabilidade do Contratado.

5. 11 A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia préprio e desvinculado daquele fixado no contrato,
permitindo eventual aplicacdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condi¢cdes, mesmo
depois de expirada a vigéncia contratual.

Em razdo de ser uma aquisicdo com entrega imediata e integral dos bens adquiridos, o instrumento contratual sera
substituido pela Nota de Empenho da Despesa conforme art. 95, | e Il, da Lei N° 14.133 de 01/04/2021.

5.12 — A execucdo do presente objeto far-se-a por regime de execucéo indireta, empreitada por menor preco global.
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5.13 — O prazo méaximo para instalagdes e configuracdes serd de 15 (quinze) dias, tendo inicio imediatamente a contar
da data de autorizacao de inicio.

5.14 O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, tendo como prazo inicialdia ___/ /20 e prazo final
dia__ / /20 .

5. 15 O contrato poderd ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, mediante
demonstracdo de que as condi¢Bes e 0s precos permanecem vantajosos para a CONTRATANTE, sendo permitidas
eventuais negociacdes entre as partes.

DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES.
Para garantir o fiel cumprimento do objeto contratado sdo obrigacdes das partes:
PARAGRAFO PRIMEIRO — DA CONTRATADA

a) executar os servicos de acordo com as especificacdes e prazos determinados no Termo de Referéncia e alteracdes
posteriores, e nas normas técnicas vigentes pertinentes, como também de acordo com a Planilha da proposta da
CONTRATADA.

b) manter a equipe que ira realizar os servigos devidamente uniformizada e com identificacéo.

C) a atuagdo da fiscalizagdo do Municipio ndo exime a CONTRATADA de sua total e exclusiva responsabilidade sobre a
qualidade e conformidade dos servigos executados.

d) empregar boa técnica na execucdo dos servicos, de acordo com o previsto no Termo de Referéncia e alteragdes
posteriores, e nas normas técnicas vigente pertinentes.

e) fornecer a seus funcionarios uniformes e equipamentos de protegéo individual (EPI's) e coletiva adequados a
execucdo dos servicos e de acordo com as normas de segurancga vigentes.

f) responsabilizar-se por quaisquer danos ao patrimdnio do Municipio e de terceiros causados por seus funcionarios em
virtude da execucéo dos servicos.

g) responder pelas despesas relativos a encargos trabalhistas, de seguro de acidentes, impostos, contribuicdes
previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servigcos executados por seus empregados, uma
vez que 0s mesmos ndo tém nenhum vinculo empregaticio com o Municipio.

h) responder integralmente, por perdas e danos que vier ao Municipio ou a terceiros em raz&o de acdo ou omisséo,
dolosa ou culposa, suas ou de seus prepostos, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que
estiver sujeita.

i) manter, durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des
de habilitacdo e qualificagdo para execugdo exigidas na licitagéo.

J) O Municipio ndo aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade a CONTRATADA para outras
entidades, sejam fabricantes, técnicos 0s quaisquer outros.

PARAGRAFO SEGUNDO — DO CONTRATANTE

a) providenciar o pagamento devido a CONTRATADA no prazo acordado, apds a aceitagdo e o recebimento dos
Servigos.

b) proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar seus servigos, dentro das normas
deste Contrato.

c) fiscalizar e acompanhar a execuc¢ao dos servigos.

d) comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer irregularidades ocorridas na execucao do contrato e exigir as devidas
providéncias que demandem da CONTRATADA

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

A empresa vencedora devera executar a instalacdo e configuragdo em um prazo maximo de 60 dias a decorrer da
assinatura do contrato, prorrogavel pelo mesmo periodo.

Apos finalizar todas as instalagdes e configuragdes serd assinado o termo de inicio de prestacdes de servico.

O contrato vigorara a contar da data de sua assinatura pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado
nos limites legais, conforme a Lei, e o0 indice a ser adotado para o reajuste serd o INP-C do periodo, ou outro que vier a
substitui-lo.

Os valores pactuados em contrato, ndo serdo reajustados antes de decorrido 12 (doze) meses, exceto nos casos de
comprovado desequilibrio econdmico e financeiro por motivo ocorrido durante a execucdo do contrato e para o qual o
contrato ndo tenha concorrido.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1 — O Municipio efetuard o pagamento de forma mensal, apos liberagdo da Secretaria Solicitante e mediante
apresentacao da correspondente nota fiscal/fatura dos servigos efetivamente prestados naquele més, até quinze dias do
més subsequente ao vencimento.

7.1.1 entende-se pelos servigos efetivamente prestados quando os equipamentos estiverem devidamente
instalados e disponivel para o uso.
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7.2 Para liberacdo de cada pagamento o fiscal do contrato ir4 verificar se o licitante vencedor esta mantendo todas as
condi¢des de habilitacéo iniciais.

7.3 — O Municipio efetuara as retengfes estipuladas em Lei no ato de cada pagamento.

7.4 - Ndo sera efetuado qualquer pagamento a licitante vencedora enquanto perdurar pendéncia de liquidagdo de
obriga¢cbes em virtude de penalidades ou inadimpléncia na execu¢do dos servigos.

7.5. O Municipio pagara a(s) Nota(s) Fiscal(is) / Fatura(s) somente a licitante vencedora, vedada sua negociagdo com
terceiros ou sua colocagédo em cobranca bancaria.

7.6 - A CONTRATADA devera fazer constar na Nota Fiscal / Fatura correspondente, emitida sem rasura, e em letra bem
legivel, o nimero de sua conta corrente, o nome do Banco e a respectiva Agéncia.

7.7 - Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancias que impecam a liquidagdo da despesa, a mesma sera devolvida e o
pagamento ficard pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apos a regularizagéo da situagao ou reapresentacdo de novo documento fiscal, ndo acarretando
qualquer 6nus ao Municipio.

7.8 - Ocorrendo atraso no pagamento, os valores serdo corrigidos monetariamente pelo IPCA do periodo, ou outro
indice que vier a substitui-lo, e a Administragdo compensara a contratada com juros de 0,5% ao més, pro rata.

7.9 - Os pagamentos serdo efetuados pelos servigos executados, de acordo com a proposta apresentada neste
processo licitatério, ndo admitindo-se em nenhuma hip6teses o pagamento diferenciado.

7.10 — Para efeito de pagamento dos servigos executados, sera observado o que estabelecem as legislacdes vigentes
guanto aos procedimentos de retencéo, recolhimento e fiscalizacao.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR MEDIANTE O USO DO SISTEMA DE DISPENSA
ELETRONICA

8.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO,
sob a forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

8.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO,
sob a forma ELETRONICA, com adog¢éo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

8.2 HABILITAQAO JURIDICA:
a) registro comercial, no caso de empresa individual;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais, e, no caso de sociedade por a¢fes, acompanhado de documentos de elei¢cdo de seus administradores;

¢) prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ/MF);

d) decreto de autorizacéo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de
registro ou autorizacao para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGCAO

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
O dispéndio financeiro decorrente da contrata¢é@o ora pretendida decorrera da dotagdo orgamentaria:

02 | GABINETE DO PREFEITO

01 | Gabinete do Prefeito

2005 | 2005 Manutencdo do Gabinete do Prefeito

33.90.39.58 | Servicos de telecomunicacéo - 4659

03 | SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

01 | Secretaria de Administracdo

2012 | Manutencéo da Secretaria de Administracdo

33.90.39.58 | Servicos de telecomunicacéo - 808

04 | SECRETARIA DE FINANCAS

01 | Secretaria de Financas

2019 | Manutencao Secretaria de Financas

33.90.39.58 | Servicos de telecomunicacéo - 4670

05 | SECRETARIA DE OBRAS, VIACAO E SERVICOS URBANOS

01 | Secretaria de Obras, Viacdo e Servicos Urbanos

2024 | Manutencao Secretaria de Obras, Viacdo e Servicos Urbanos
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33.90.39.58

Servicos de telecomunicacéo - 4674

06

SECRETARIA DE EDUCACAO

6.1

Educacao Basica

2073

Manutencéo da Secretaria de Educacéo

33.90.39.58

Servicos de telecomunicagéo — 8156 - MDE

2063

Manutencdo do Ensino Fundamental

33.90.39.58

Servicos de telecomunicacdo — 7644 - MDE

07

SECRETARIA DE FOMENTO A AGRICULTURA E A PESCA

01

Departamento de Apoio a Producgéo

2028

Manutencéo da Secretaria de Fomento a Agricultura

33.90.39.58

Servicos de telecomunicacéo - 4729

08

SECRETARIA DE SAUDE

01

Fundo Municipal de Saude

2093

Manutencéo da Secretaria de Saude

33.90.39.58

Servicos de telecomunicagdo - 4743

09

SECRETARIA DE TURISMO, CULTURA, DESPORTO E LAZER

01

Secretaria de Turismo, Desporto e Lazer

2032

Manutencdo Secretaria de Turismo, Cultura, Desporto e Lazer

33.90.39.58

Servico de telecomunicagdo- 4771

10

SECRETARIA DE INDUSTRIA E COMERCIO

01

Secretaria de Indlstria e Comércio

2035

manutencéo da secretaria de indUstria e comércio

33.90.39.58

Servicos de telecomunicacéo - 4782

11

SECRETARIA DE PLANEJAMENTO, PROJETOS E MEIO AMBIENTE

01

Secretaria de Planejamento, Projetos e Meio Ambiente

2039

Manutencdo da Secretaria de Planejamento ,Projetos e Meio Ambiente

33.90.39.58

Servicos de telecomunicacéo - 8225

12

SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL, HABITACAO, TRABALHO, CIDADANIA E
DIREITOS HUMANOS

01

Fundo Municipal de Assisténcia Social

2125

Manutencdo do Departamento de Assisténcia Social

33.90.39.58

Servicos de telecomunicacéo - 4797

2134

Manutencéo do Conselho Tutelar

33.90.39.58

Servicos de telecomunicacéo - 4807

2124

Manutencado da Casa de Passagem

33.90.39.58

Servicos de telecomunicacéo - 4804

03

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

02

Fundo de apos e pen. do servidor

2038

Manutencdo da FAPS

33.90.39.58

Servicos de telecomunicacéo - 4668

Palmares do Sul, 27 de novembro de 2024.

Rubens B. Macarthy de Borba
Técnico em Informatica
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